UMOWA ABONENCKA

NA SWIADCZENIE

USLUG TELEKOMUNIKACYJNYCH NR

zawarta dnia W pomiedzy:

multimedia

W-Explorer Sp. z 0. o. z siedzibg 44-203 Rybnik, ul. K. Ogrodowskiego 32, zarejestrowang w Rejestrze
Przedsigbiorcow przez Sad Rejonowy w Gliwicach, X Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego pod numerem KRS 0000359819, NIP 6423132947, REGON 241646215 o kapitale
zaktadowym w wysokoséci 5 000,00 z,

zwang dalej ,,Dostawca

a ,Abonentem”:

Ustug”

Imie Nazwisko /
Nazwa firmy:

Adres:

Pesel:

NIP: REGON:

Nr KRS:

Nr telefonu:

E-Mail:

Reprezentowany
przez

Imie: Nazwisko:

Pesel:

Adres
montazu/adres
zakonczenia sieci:

RODZAJ USLUGI:

O INTERNET
O TELEWIZJA
O TELEFONIA VoIP

O TRANSMISJA DANY CH/ustuga mobilna

Okres, na jaki zostala zawarta umowa na warunkach promocyjnych:

miesigce w ramach promogiji:

ABONAMENT (brutto) |[ABONAMENT (brutto)

PAKIETY TARYFOWE: w  okresie  objetym po uptywie okresu
promocja promocyjnego
A) Internet
Ustugi
B) dodatkowe:

RAZEM:

Termin oczekiwania na przytgczenie do sieci lub termin rozpoczecia $wiadczenia ustug:
0 do 30 dni/ O do 60 dni/ [ do 90 dni/ O inny:

Biura Obstugi Klienta:

44-203 Rybnik, ul. Ogrodowskiego 32, tel. +48 32 722 86 00, bok@inetmultimedia.pl
58-200 Dzierzonidw, ul. Swidnicka 33, tel. +48 74 62 62 000, bok2@intemultimedia.pl
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§1

1. Dostawca Ustug zobowigzuje sie do odptatnego dostarczenia Abonentowi Ustug
telekomunikacyjnych do Zakonczenia Sieci i ustug serwisowych okresdlonych w Umowie.

2. Opfata abonamentowa obejmuje:

a) staty dostep do sieci telekomunikacyjnej Dostawcy Ustug przez okres obowigzywania Umowy,

b) mozliwosé nieprzerwanego, przez okres obowigzywania Umowy, korzystania z ustugi, wedle
parametréw przypisanych do danej ustugi, wybranej przez Abonenta,

¢) ustuge konserwacji sieci oraz obstuge serwisowg, z wytgczeniem dodatkowo ptatnych serwiséw
oraz obstugi nieuzasadnionych wezwan, ktérych wysokos¢ okresla Umowa.

3. Abonent zobowigzuje sie do uiszczania comiesiecznych optat w terminie oraz na rachunek
bankowy Dostawy ustug wskazany na fakturze VAT zgodnie z Umowg na podstawie rachunkéw
wystawionych przez Dostawce Ustug oraz wykonania innych zobowigzan wynikajgcych z Umowy i
przepiséw prawa.

4. W przypadku rozwigzania umowy przez Abonenta lub przez Dostawce Ustug z winy Abonenta,
przed uptywem okresu, na jaki zostata zawarta, zobowigzany bedzie do zaptaty odszkodowania w
wysokosci odpowiadajgcej sumy czesci opfaty abonamentowej lub innej okresowej optaty,
stanowigcej optate za te ustuge, ktére abonent jest obowigzany uisci¢ do czasu zakonhczenia
obowigzywania umowy. W przypadku przekazania promocyjnego urzgdzenia koricowego, abonent
bedzie zobowigzany do zapfaty odszkodowania w wysokosci czesci optaty abonamentowej lub
innej okresowej opfaty, stanowigcej optate za to urzadzenie, ktére abonent jest obowigzany uisci¢
do czasu zakonczenia obowigzywania umowy.

82
Abonent z tytulu Umowy za Ustugi swiadczone przez Dostawce Ustug zobowigzany jest uiszczac¢
na rzecz Dostawcy Ustug Abonament w wysokosci w okresie promocyjnym sumy kwot
wskazanych w tabeli zamieszczonej na pierwszej stronie Umowy — w rubryce ,ABONAMENT
(brutto) w okresie objetym promocja”, a po uplywie okresu promocyjnego — w rubryce
~Abonament (brutto) po uptywie okresu promocyjnego”.

1. Abonent uiszcza z géry Abonament w wysokosci okreslonej w ust. 1, z czestotliwoscig
odpowiadajgcg Okresowi Rozliczeniowemu w terminie wskazanym w fakturze VAT. Zmiana
czestotliwosci optacania Rachunkéw na wielokrotnos¢ Okresu Rozliczeniowego nastepuje na
wniosek Abonenta.

3. W przypadku swiadczenia Ustugi przez niepetny Okres Rozliczeniowy, wysoko$¢ Abonamentu jest
obliczana proporcjonalnie do liczby dni, w ktérych Ustuga byta swiadczona.

4. Za Instalacje Zakonczenia Sieci w Lokalu i Aktywacje Ustugi Abonent zobowigzany jest do

uiszczenia jednorazowej optaty instalacyjnej w wysokoéci __ zt netto, natomiast za aktywacje
Ustugi, Abonent zobowigzany jest do uiszczenia jednorazowej opfaty aktywacyjnej w wysokosci
zt.

5. W przypadku, gdy w trakcie instalacji okaze sie, ze jest potgczona z wiekszymi niz przecietne
nakltadami materiatowymi lub czasowymi, Dostawca Ustug jest uprawniony do pobrania
podwyzszonej optaty aktywacyjnej wedtug kosztorysu przedstawionego Zamawiajgcemu.

6. W przypadku zmiany Lokalu, Abonent zobowigzany jest do uiszczenia opfaty za zmiane miejsca
Swiadczenia Ustugi zgodnie z Cennikiem Zmiana miejsca swiadczenia Ustugi nie jest mozliwa,
jezeli nowy Lokal znajduje sie poza obszarem dziatania Dostawcy Ustug lub na tym terenie
Dostawca Ustug nie $wiadczy danej Ustugi. Postanowienie ust. 5 powyzej stosuje sie
odpowiednio.

§3

1. Abonent zobowigzany jest do niezwtocznego informowania Dostawcy Ustug o wszelkich
zmianach, ktérych ujawnienie wymagane jest przy realizacji Umowy.

2. Abonent jest zobowigzany umozliwi¢ Dostawcy Ustug przeprowadzenie planowanych prac
niezbednych dla zapewnienia prawidtowego dziatania Ustugi.

3. Przy wykonywaniu swoich obowigzkéw wynikajgcych z Umowy, Dostawca Ustug moze
wspotpracowalé z osobami trzecimi, w szczegdlnosci powierza¢ wykonywanie Umowy innym
Dostawcom Ustug.

Biura Obstugi Klienta:
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4. W sytuacji, gdy przedmiotem jest Swiadczenie wiecej niz jednej Ustugi, postanowienia ust. 1
stosuje sie odpowiednio do kazdej Ustugi oddzielnie.

5. Umowa wchodzi w zycie w dniu jej podpisania. Umowa stanowi catos¢ i uchyla wszelkie
ewentualne wczesniejsze Umowy i uzgodnienia dokonane pomiedzy stronami.

6. W sprawach nieuregulowanych w Umowie zastosowanie znajdg postanowienia Ogolnych
Warunkéw Umowy. W przypadku sprzeczno$ci pomiedzy postanowieniami Umowy, a ogdélnymi
Warunkami Umowy zastosowanie bedg miaty w pierwszej kolejnosci postanowienia Umowy.

7. Ogoélne Warunki Umowy sg dostepne w Serwisie internetowym Dostawcy Ustug. Abonent
powinien pobrac je ze strony www.inetmultimedia.pl.

8. Abonent wyraza zgode by przepisy art. 285-288, art. 291, art. 301 ust. 1, art. 305 ust. 1i 3 oraz
art. 317 PKE nie miaty wobec niego zastosowania.

9. Jezeli jakiekolwiek postanowienia niniejszej Umowy lub Ogdlnych Warunkéw Umowy okazg sie
niewazne, nie uchybia to waznos$ci pozostatych

10. Strony zgodnie wskazujg iz tres¢ niniejszej umowy powstata w skutek negocjacji.

11. Zatgczniki do umowy stanowig jej integralng czesc.

12. Umowa zostata sporzagdzona w dwdch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze
Stron.

Zatgczniki:

1. Informacje przedumowne

2. OgoIne warunki umowy

3. Oswiadczenia dot. statusu Abonenta
4. Oswiadczenia i wnioski Abonenta

Dostawca Ustug Abonent

Data | podpis Datalpodpls

Biura Obstugi Klienta:
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